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Αίτηση και δημιουργία πιστοποιητικού εξ 
αποστάσεως ηλεκτρονικής υπογραφής 

Διαδικασία Αίτησης 

1. Σύνδεση στο cm.harica.gr 

Συνδεθείτε στην σελίδα https://cm.harica.gr και επιλέξτε  Σύνδεση με Ιδρυματικό 
λογαριασμό/Connect with Academic account. 

 

Επιλέξτε ως φορέα το Πολυτεχνείο Κρήτης και πατήστε   Επιβεβαίωση/Confirm. 

 

 

 

 

 

 

https://cm.harica.gr/
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Εισάγετε τα ιδρυματικά σας στοιχεία για να συνδεθείτε: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Αν δεν έχετε ήδη ηλεκτρονική υπογραφή θα σας εμφανιστεί το παρακάτω παράθυρο: 
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Επιλέξτε από το μενού στα αριστερά Ηλεκτρονικές Υπογραφές και στη συνέχεια το 
Ξεκινήστε εδώ. 

 

2. Επιλογή τύπου πιστοποιητικού 

Επιλέξτε Εξ αποστάσεως Εγκεκριμένη Ηλεκτρονική Υπογραφή και πατάτε στο κουμπί 

Επιλογή. 
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Μόλις βεβαιωθείτε ότι Επιλέχθηκε πατάτε Επόμενο. 

 

3. Επιλογή και μεταφόρτωση εγγράφων ταυτοποίησης 

Στα στοιχεία του πιστοποιητικού που πρόκειται να εκδοθεί, εκτός από το ονοματεπώνυμό 

σας, χρειάζεται να υπάρχει και ένα επιπλέον μοναδικό χαρακτηριστικό. 
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Επιλέγοντας την τυπική περίπτωση, η HARICA θα παράγει αυτόματα, ένα μοναδικό 10ψήφιο 

αναγνωριστικό το οποίο θα εισαχθεί στα στοιχεία του πιστοποιητικού. Το μόνο που θα 

χρειαστεί, είναι να επιλέξετε ανάμεσα στο Δελτίο Ταυτότητας (ΑΔΤ) ή το Διαβατήριο και το 

οποίο θα μεταφορτώσετε ως δικαιολογητικό. 

 

 

 

Σε περίπτωση που επιθυμείτε το πιστοποιητικό σας να έχει ένα σταθερό αναγνωριστικό, το 

οποίο θα δημοσιεύεται μαζί με την υπογραφή σας, μπορείτε να επιλέξετε τη σύνθετη 

περίπτωση και στο είδος σταθερού αναγνωριστικού φυσικού προσώπου υπάρχουν οι 

επιλογές του Δελτίου Ταυτότητας (ΑΔΤ), Διαβατηρίου και Φορολογικού Μητρώου (ΑΦΜ). 

Για κάθε μια από τις διαθέσιμες επιλογές, θα χρειαστεί να πληκτρολογήσετε τον αριθμό 

σταθερού αναγνωριστικού π.χ. ΑΑ123456 για ΑΔΤ και να μεταφορτώσετε το αντίστοιχο 

δικαιολογητικό. 
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ΠΡΟΣΟΧΗ! Στην ειδική περίπτωση που επιλέξετε το Φορολογικού Μητρώο (ΑΦΜ), εκτός από 

τον αριθμό σταθερού αναγνωριστικού που θα πληκτρολογήσετε (9ψήφιο ΑΦΜ), θα 

χρειαστεί ένα επιπλέον δικαιολογητικό ως επίσημο έγγραφό ταυτοποίησης και το οποίο θα 

μεταφορτώσετε. 

Απαραίτητο είναι να γίνει έλεγχος αν το ονοματεπώνυμο σας ταιριάζει απόλυτα με το 

επίσημο έγγραφο ταυτοποίησης που έχετε μεταφορτώσει και να κάνετε τις απαραίτητες 

διορθώσεις. Σε περίπτωση που το όνομα ή το επίθετο δεν συμφωνεί με την αυτόματη 

μεταγραφή χαρακτήρων κατά ΕΛΟΤ 743, η οποία εφαρμόζεται στο cm.harica.gr, μπορείτε να 

επιλέξετε το checkbox και να κάνετε διόρθωση. 
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Επιλέγετε Επόμενο. 

 

4. Επιλογή μεθόδου ταυτοποίησης 

Για την μέθοδο ταυτοποίησης, υπάρχουν δύο επιλογές για τις οποίες ακολουθείτε τις 

αντίστοιχες οδηγίες. 

ΠΡΟΣΟΧΗ! Τα έγγραφα που θα μεταφορτώσουμε στη μέθοδο ταυτοποίησης πρέπει να είναι 

σε μορφή .pdf 

1. Χρήση υφιστάμενης Εγκεκριμένης Υπογραφής (π.χ. υπογραφή με το ενεργό Class A 

πιστοποιητικό, που έχετε στην Ακαδημαϊκή σας ταυτότητα ή token). 
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2. Επικοινωνία με την υπηρεσία μας. 

Σε αυτή την περίπτωση θα προγραμματιστεί ραντεβού με τη φυσική σας παρουσία στο 

γραφείο μας, παρουσιάζοντας επίσημο έγγραφο ταυτοποίησης. Καλό θα είναι να έχετε 

κατεβάσει και συμπληρώσει την αίτηση της προηγούμενης μεθόδου και να την υπογράψετε 

παρουσία μας ή να επικυρώσετε το γνήσιο της υπογραφής και να μας την στείλετε με 

ταχυδρομείο. 

 

Επιλέξτε Επόμενο. 

5. Υποβολή Αίτησης 

Ελέγξτε προσεχτικά τα στοιχεία της αίτησης, διαβάστε τους Όρους Χρήσης και τις Διαδικασίες 

και Πολιτική Πιστοποίησης της HARICA  και τσεκάρετε ότι τους διαβάσατε και τους 

αποδέχεστε. 

Τέλος επιλέξτε Υποβολή Αίτησης. 

https://repo.harica.gr/documents/SA-ToU_EL.pdf
https://repo.harica.gr/documents/CPS-EL.pdf
https://repo.harica.gr/documents/CPS-EL.pdf
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Έλεγχος, έγκριση και δημιουργία λογαριασμού Εξ αποστάσεως 

Ηλεκτρονικής Υπογραφής 

Η αίτησή σας χρειάζεται να εγκριθεί από τους υπεύθυνους ελέγχου (validators) οι οποίοι θα 

κάνουν την επαλήθευση των στοιχείων με βάση τα έγγραφα που μεταφορτώσατε. 

Μόλις ολοκληρωθεί ο έλεγχος θα ειδοποιηθείτε με μήνυμα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου 

στον ιδρυματικό σας λογαριασμό για να προχωρήσετε στην ενεργοποίηση του λογαριασμού 

εξ αποστάσεως ηλεκτρονικής υπογραφής. 
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Το μήνυμα περιέχει το όνομα λογαριασμού και τον κωδικό ενεργοποίησης της εξ 

αποστάσεως ηλεκτρονικής υπογραφής. 

Ταυτόχρονα στο cm.harica.gr έχει εμφανιστεί η επιλογή Συνέχεια στην Ενεργοποίηση το 

οποίο επιλέγετε. 

 

 

Ενεργοποίηση λογαριασμού Εξ αποστάσεως Ηλεκτρονικής Υπογραφής 

Εισάγετε τον κωδικό ενεργοποίησης που λάβατε με μήνυμα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου 

στον ιδρυματικό σας λογαριασμό. 

Έχετε τη δυνατότητα να επιλέξετε την επαναποστολή του μηνύματος σε περίπτωση που το 

έχετε διαγράψει εκ παραδρομής. 
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Επιλέγετε Επόμενο. 

 

 

Ορίζετε και επιβεβαιώνετε ένα κωδικό εξ’ αποστάσεως ηλεκτρονικής υπογραφής τον οποίο 

θα χρησιμοποιείτε κάθε φορά που θα υπογράφετε κάποιο έγγραφο. 

ΠΡΟΣΟΧΗ! Είναι σημαντικό να θυμάστε τον κωδικό. Σε περίπτωση απώλειας θα πρέπει να 

κάνετε αίτημα ανάκλησης του πιστοποιητικού στο https://helpdesk.tuc.gr και στη συνέχεια 

να επαναλάβετε ξανά τη διαδικασία αίτησης/ενεργοποίησης του. 

Επιλέγετε Επόμενο. 

https://helpdesk.tuc.gr/
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Ενεργοποίηση Ελέγχου Ταυτότητας 2 Παραγόντων (2FA) 

Θα πρέπει να κατεβάσετε από το play store/google play/apple play store στη συσκευή σας 

(π.χ. Smartphone, tablet) μία εφαρμογή παραγωγής κωδικών One-Time Password (OTP). 

Προτεινόμενες εφαρμογές: 

Επαληθευτής (Google Authenticator) (Google Play / Apple App Store) 
Microsoft Authenticator (Google Play / Apple App Store)  

 
Βήματα εγκατάστασης επαληθευτή Google Authenticator  

 Ανοίγετε την εφαρμογή Επαληθευτή Google Authenticator που έχετε 
εγκαταστήσει στη συσκευή σας και επιλέγετε BEGIN SETUP. 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.authenticator2&hl=el
https://apps.apple.com/us/app/google-authenticator/id388497605
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.azure.authenticator&hl=el
https://apps.apple.com/us/app/microsoft-authenticator/id983156458
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 Επιλέγετε Scan barcode. 
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 Ανοίγει η κάμερα της συσκευής και σκανάρετε το QR Code που εμφανίζεται στην 
ιστοσελίδα της εξ’ αποστάσεως υπογραφής cm.harica.gr για την ενεργοποίηση 
του λογαριασμού. 

Προσοχή, μπορεί να σας ζητηθεί και πρέπει να δώσετε έγκριση χρήσης της κάμερας 
της συσκευής από την εφαρμογή. 

 

 Αυτόματα προστίθεται ο λογαριασμός «HARICA RemoteSign -το username σας» 
και ξεκινάει η παραγωγή κωδικών OTP που ανανεώνονται ανά 30 δευτερόλεπτα 
και θα χρησιμοποιείτε κάθε φορά για να υπογράφετε. 
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Βήματα εγκατάστασης Microsoft Authenticator  

Ανοίγετε την εφαρμογή Microsoft Authenticator  που εγκαταστήσατε στη συσκευή 
σας και επιλέγετε το + (προσθήκη λογαριασμού) 

 

 Επιλέγετε Other. 

 

 Ανοίγει η κάμερα της συσκευής και σκανάρετε το QR Code που εμφανίζεται 
στην ιστοσελίδα της εξ’ αποστάσεως υπογραφής cm.harica.gr για την 
ενεργοποίηση του λογαριασμού 

Προσοχή, μπορεί να σας ζητηθεί και πρέπει να δώσετε έγκριση χρήσης της 
κάμερας της συσκευής από την εφαρμογή. 
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 Αυτόματα προστίθεται ο λογαριασμός "HARICA RemoteSign -το username 
σας-" και ξεκινάει η παραγωγή κωδικών OTP που ανανεώνονται ανά 30 
δευτερόλεπτα και θα χρησιμοποιείτε κάθε φορά για να υπογράφετε. 



 

ΠΟΛΥΤΕΧΝΕΙΟ ΚΡΗΤΗΣ 
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ,  ΔΙΚΤΥΩΝ ΚΑΙ 

ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΙΚΗΣ ΥΠΟΔΟΜΗΣ 

 
Τμήμα Τηλεπικοινωνιών και Δικτύων  
Κτίριο Α1, Πολυτεχνειούπολη, Κουνουπιδιανά Ακρωτηρίου 
Τ.Κ. 73100, Χανιά Κρήτης 

 

 
Σελίδα 17 από 19 

 

 

Συμπληρώνετε τον ενεργό Κωδικό OTP Εξ αποστάσεως Ηλεκτρονικής Υπογραφής από την 

εφαρμογή και επιλέγετε Ολοκλήρωση Ενεργοποίησης. 



 

ΠΟΛΥΤΕΧΝΕΙΟ ΚΡΗΤΗΣ 
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ,  ΔΙΚΤΥΩΝ ΚΑΙ 

ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΙΚΗΣ ΥΠΟΔΟΜΗΣ 

 
Τμήμα Τηλεπικοινωνιών και Δικτύων  
Κτίριο Α1, Πολυτεχνειούπολη, Κουνουπιδιανά Ακρωτηρίου 
Τ.Κ. 73100, Χανιά Κρήτης 

 

 
Σελίδα 18 από 19 

 

 

Αποδοχή πιστοποιητικού Εξ αποστάσεως Ηλεκτρονικής Υπογραφής, 

ενεργοποίηση λογαριασμού 

Ελέγχετε τα στοιχεία που πρόκειται να εισαχθούν στο πιστοποιητικό και επιλέγετε  Αποδοχή 

εφόσον είναι σωστά. 



 

ΠΟΛΥΤΕΧΝΕΙΟ ΚΡΗΤΗΣ 
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ,  ΔΙΚΤΥΩΝ ΚΑΙ 

ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΙΚΗΣ ΥΠΟΔΟΜΗΣ 

 
Τμήμα Τηλεπικοινωνιών και Δικτύων  
Κτίριο Α1, Πολυτεχνειούπολη, Κουνουπιδιανά Ακρωτηρίου 
Τ.Κ. 73100, Χανιά Κρήτης 

 

 
Σελίδα 19 από 19 

 

 

Η διαδικασία αίτησης/ενεργοποίησης της υπηρεσίας Εξ αποστάσεως Ηλεκτρονικής 

Υπογραφής HARICA έχει ολοκληρωθεί και μπορείτε να υπογράφετε ηλεκτρονικά τα έγγραφά 

σας. 

 

 


